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DIRECTEUR VOUS RELIER AUX SERVICES ESSENTIELS
PIMMS MEDIATION BORDEAUX

Olivier DOURTHE est directeur de | |
Pimms Médiation Bordeaux.
Cette association, financée par la

L
mairie de Bordeaux, Bordeaux plmms B
. . . o °
Métropole, et des entreprises qui ont médl tlon
une mission de service comme EDF ou a o

La Poste, accompagne les publics ¢
gratuitement dans leurs démarches WVAOILIS RELIER AUESERVIGES ESSENT'ELS
administratives et leur accés aux =
droits.

Pimms Médiation Bordeaux assure des
meédiations sociales, organise des
formations  numériques  gratuites, |
notamment pour les seniors, et |
intervient aussi dans les quartiers
prioritaires via des  triporteurs |
connectés, pour aller a la rencontre
des habitants.

Olivier DOURTHE a participé aux |
Rencontres APOGEES 2024 et nous livre
ces impressions sur cette journée.

{

“Cette journéee a mis en lumiere la
convivialite, les echanges d’expériences
et la bienveillance deployés sur notre
territoire, des valeurs essentielles pour
accompagner nos publics.”
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Pourquoi avez-vous souhaité particper a cette
journee?

Nous sommes adhérents au Réseau APOGEES via le
Réseau National Pimms Médiation et j'ai découvert
'événement par la communication en ligne autour de
celui-ci.

Les thématiques abordées étaient pertinentes pour
notre activité, et étant partenaire, il m'a semblé naturel
d’y participer.

De plus, nous travaillons régulierement avec certains
intervenants, acteurs locaux, qui étaient mentionnés
dans le programme.

| Que retirez-vous de cette journéee?

C'était ma premiére participation aux Rencontres
APOGEES et jai vraiment apprécié la diversité des
structures présentes, issues de nombreux secteurs de
I'ESS, et la qualité des interventions.

Jai trouvé que l'animation par une journaliste avait
enrichi la journée et fluidifié les échanges, méme si
j'aurais souhaité plus d’interactions avec la salle.



